Trentino School of Management soc. cons. a r.l.

tsm-Trentino School of Management & una Scuola costituita dalla Provincia autonoma di Trento, dalla
Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Trento e dall'Universita degli Studi di Trento che
intende contribuire allo sviluppo sociale ed economico mediante I'educazione alla progettualita e
all'arricchimento delle competenze, realizzando un ambiente di crescita, incontro e formazione.

tsm é percid una Scuola che vuole essere:

= uno strumento di sistema che concorre all'evoluzione del territorio attraverso I'aggiornamento e lo
sviluppo delle competenze della pubblica amministrazione

» un punto di riferimento nella formazione e nella ricerca in ambiti rilevanti per o sviluppo
dell'economia trentina

e un luogo per favorire lo scambio, l'innovazione ed il rinnovamento culturale dell'amministrazione
pubblica, delie imprese, e della societa in genere.

Ogni area di applicazione e ogni ambito di intervento sono considerati contemporaneamente per la loro
rilevanza generale e per la loro pertinenza e significativita a livello locale, con il fine di sostenere lo sviluppo
dei sistemi locali nel loro rapporto e nella loro interdipendenza con i sistemi allargati.

tsm ha un forte legame con il territorio di riferimento. Cid non fornisce soltanto la cornice istituzionale, ma
struttura e organizza il modo di essere di tsm come laboratorio della formazione e della conoscenza che
punta a sviluppare competenze innovative in un'ottica e in una prospettiva nazionale ed internazionale, con
riguardo specifico alle vocazioni economico-produttive e al know-how presente sul territorio.

In questo modo tsm pud godere del vantaggio competitivo derivante da un patrimonio di conoscenze
accumulate a livello locale e di forti sinergie gia in atto tra gli operatori economici, garantendo una ricaduta
ed un'applicazione immediata delle competenze sviluppate.

Parallelamente alla dimensione locale, tsm coltiva la vocazione nazionale ed internazionale propria delle
scuole di alta formazione, garantita dalla partnership con universita, istituzioni e aziende straniere, con cui la
struttura collabora per la gestione di progetti di ricerca, di formazione e di stage.

tsm-Trentino School of Management opera nella formazione e nella ricerca applicata per il settore
pubblico e privato, con particolare attenzione ai principali comparti dell'economia e della societa trentina.

tsm realizza percorsi di alta formazione e aggiornamento, orientati verso forme evolute di imprenditorialita e
managerialita, basati sulla ricerca, l'interdisciplinarieta, la qualita dei metodi didattici e il confronto costante
con le organizzazioni aziendali e i sistemi economici.

Per il comparto pubblico tsm offre inoltre percorsi formativi ai dipendenti della Provincia autonoma di Trento,
dei suoi enti strumentali e delle societa controllate di altri enti pubblici come sostegno allo sviluppo delle
competenze necessarie all'amministrazione pubblica per raggiungere efficacemente ed efficientemente |
propri obiettivi di servizio ai cittadini, alle famiglie ed alle imprese.

Ogni attivita si avvale di una rete di interlocutori in grado di rappresentare le prospettive piu avanzate della
ricerca sulla formazione a livello nazionale ed internazionale.

Per il migliore funzionamento delle attivita formative tsm produce materiali di allo pregio sctgntificg e
didattico destinati alla pubblica amministrazione e al comparto privato. tsm raccoglie i contributi piu
significativi emersi all'interno delle azioni formative e delle attivita di ricerca in quattro collane editoriali.



tsm-Trentino School of Management si rivolge a:

 Dirigenti e dipendenti dellarea pubblica che intendono sviluppare le competenze necessarie alla
crescita degli apparati pubblici in termini di efficienza, efficacia, economicita ed attenzione al cittadino
utente.

o Imprenditori, manager, quadri del settore privato che vogliono aggiornare o accrescere le attitudini, le
capacita e le competenze indispensabili per affrontare adeguatamente il mercato globale

e Giovani laureati in inserimento nel mondo del lavoro che hanno un progetto di crescita e di
realizzazione personale.

Le azioni formative
Le azioni formative di tsm-Trentino School of Management sono:

« Formazione per la pubblica amministrazione
e Master
» Executive Master e percorsi formativi per Imprenditori e Manager

Formazione per la pubblica amministrazione

Tsm si pone l'obiettivo di diventare un centro di eccellenza per la formazione del management e del
personale della pubblica amministrazione. La Scuola si propone in particolare di valorizzare |'esperienza che
deriva al Trentino da molti decenni di gestione amministrativa autonoma e nello stesso tempo di contribuire a
sviluppare Fammodernamento della pubblica amministrazione locale attraverso la leva formativa.

tem propone azioni formative per i dipendenti e per i dirigenti della pubblica amministrazione e, in
particolare, per il personale della Provincia autonoma di Trento e delle istituzioni e societa alla stessa
collegate.

Master

| Master proposti da tsm fanno leva sugli elementi di distinzione maturati nel tempo, sia dall'Universita degli
Studi di Trento che dalla Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Trento, valorizzando la
natura e le caratteristiche distintive del territorio.

| Master, di durata annuale - alcuni dei quali permettono di acquisire il titolo di Master Universitario - sono
caratterizzati dai seguenti momenti:

L'initial, svolto in avvio delle azioni formative, per la creazione del gruppo di apprendimento e la sviluppo del
rapporto soggetto-sapere.

Il coaching e il counselling che accompagnano, con obiettivi di sostegno dei percorsi individuali, I'intero
processo di formazione.

L'apprendimento basato sulla ricerca (RBL-Research Based Learning), che caratterizza il percorso
mediante la realizzazione di una ricerca applicata e lo sviluppo di interdipendenze con i contenuti dei diversi
insegnamenti.

L'apprendimento in gruppo, basato su laborator di studio e su attivita di ricerca assistita condotte in
sottogruppo dai partecipanti ai percorsi,

La didattica per problemi, al fine di porre in evidenza il metodo nell'acquisizione della conoscenza e
favorire l'investimento di competenze cognitive ampie e articolate.

Gli stage, che si realizzano mediante esperienze in aziende italiane e/o internazionali, hanno una durata
minima di tre mesi. Al termine dello stage & prevista la realizzazione di un project work.

La valutazione del processo e degli esiti che accompagna fintero percorso formativo e si concentra in
particolare nelle fasi intermedie e nella fase finale di verifica e di restituzione.

Executive Master e percorsi formativi per imprenditori e Manager

Con l'obiettivo di rispondere alle esigenze di aggiornamento e di crescita professionale di impren(ji_to_ri,. A
manager e personale dipendente, tsm offre seminari e corsi di breve durata con programmi specifici rivolti a
profili con responsabilita direttive che mirano a sviluppare competenze altamente specialistiche.



